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GKID RESEARCH & CONSULTING KFT.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
2023. marcius 24.

BEVEZETO, AZ ADATKEZELO AZONOSITO ADATAI ES ELERHETOSEGE

A GKID Research & Consulting Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (a tovabbiakban: ,GKID") elkdtelezett a piackutatasi
szolgaltatasaihoz kapcsolodd keérddives adatgy(jtések soran megkeresett természetes személyek (potencialis valaszadok,
mint érintettek), valamint a GKID szolgaltatasaival, tevékenységeivel egyéb modon kapcsolatba keriil6 természetes személyek
személyes adatainak vedelme irant, és kiemelten fontosnak tartja az érintettek informacios onrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat. A GKID vallalja, hogy az éltala nydijtott szolgaltatdsokkal kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
hatalyos jogszabalyoknak, valamint a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltaknak.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd folyamatosan elérhet6 a https://gkid.hu weboldalon. A GKID fenntartja a jogot arra, hogy a
jelen Adatkezelési Tajékoztaté a jogszabalyokkal 6sszhangban egyoldalian maédositasra keriiljon, mely médositas annak
hatalybalépése el6tt kozzétételre keriil a https://gkid.hu weboldalon.

Az adatkezel6 adatai:

cégneve: GKID Research & Consulting Korlatolt Feleldsségii Tarsasag

honlap: https://gkid.hu

e-mail: info@gkid.hu
székhelye: 1082 Budapest, Futé utca 37-45.

cégjegyzékszama: 01-09-180759
eurdpai egyedi azonosito (EUID): HUOCCSZ.01-09-180759
addszama: 24758154-2-42
kozossegi adoszama: HU24758154

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd tartalmaval vagy alkalmazasaval, vagy egyebekben a GKID adatkezelésével kapcsolatos
kerdes, illetve észrevétel az alabbi elérhetdségek barmelyiken jelezhetd:

adatvédelmi e-mail cim: info@gkid.hu
telefon: +361-318-1868
postacim: 1082 Budapest, Futd utca 37-45.

ADATKEZELESRE ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK

A GKID 4altal végzett adatkezelésekre iranyado jogszabalyok:
= gtermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad
aramidasarol szolo 2016/679 (EU) Rendelet (tovabbiakban: , GDPR') és
= az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban:
.Infotorvény).

oldal1/9



3.1.

| gkid

A GKID ALTAL VEGZETT EGYES ADATKEZELESEK

PIACKUTATASI SZOLGALTATASHOZ KAPCSOLODO KERDOIVES ADATGYUJTES

A GKID szerzddétt partnerei (mint megbizok) részére piackutatasi szolgaltatasokat végez. A piackutatasi szolgaltatas
teljesitése kérddives adatgy(jtéssel és annak kiértékelésével torténik. A GKID az altala dsszeallitott és a partnerrel (mint
megbizoval) egyeztetett kérddiv kitdltése érdekében potencialis valaszadokat keres meg.

A potencialis valaszadok elérhet6segei egy adott vallalkozashoz rendelten, nyilvanosan hozzaférhet6 adatbazisok kutatasa,
illetve korabbi személyes kapcsolatfelvétel eredményeként allnak a GKID rendelkezésére. A potencialis valaszadok
elérhetdségeit a GKID bizalmasan kezeli, azokat szerz6d6tt partnerei (mint megbizok) részére nem adja at és egyéb modon
sem teszi hozzaférhetdvé.

A kérddives kikérdezésben torténd kozremiikodés minden esetben énkéntes, a kérdésekre adott valaszok anonim médon
keriilnek rogzitésre. A kérddives kikérdezés soran a telefonbeszélgetés a valaszok visszaellendrzése erdekében — a valaszadd
részére adott elGzetes tajékoztatas és a valaszado 6nkéntes hozzdjarulasa esetén — rogzitésre keriilhet.

A kérddivre adott valaszokat a GKID anonim mddon dsszesiti és az dsszesiteés alapjan kutatasi jelentést készit, amit megkiild
szerz8dott partnere (mint megbizd) részére.

A, Digitdlis Kereskedelmi Korkép”kutatas esetében egyes személyes és mas adatokra* kiterjed6en az Ecommerce Hungary
Kisvallalati Tagozata (1066 Budapest, Dessewffy utca 18-20, ad6szam: 19307642-2-42, secretary@ecommerce.hu) kézds
adatkezeldnek mindsil. A kozds adatkezelés feltételeit tartalmazd kozos adatkezelési szerzddés mindkét adatkezelonél
(GKID/Ecommerce Hungary Kisvéllalati Tagozat) elérhetd. Erintettek jogosultak érintetti jogaikat barmelyik adatkezeldnél
kiilén-kilon is vagy egyszerre gyakorolni. A kutatasi kérddivre adott valaszokra nem terjed ki a kozds adatkezelés.

*A webaruhaz kapcsolttartd neve, email cime, telefonszama, webaruhaz neve, székhelye

Erintett Ke::lattizke kmaerlzes Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja Személyes adatok torlése
kontaktadatok:
core néy, telefonszam, GDPR 6. cikk (1) bek. . o

potencialis .. piackutatasi céld . L

valaszadé érintettet ) a,} pont o adatgyijtés érintett kérésére
foglalkoztato (érintett hozzéjarulasa)
védllalkozds neve

potencidlis ) GDPR 6. cikk (1) bek. piackut?jfzélsi céld kutatélsi,jelelnté:‘s partnler”(mint

valaszadé hangfelvéte! a) pont adatgy(jtés megbizo) részére torténd

(érintett hozzéjaruldsa)  visszaellendrzése megkiildésével egyidejiileg

Adatfeldolgozo: A potencialis valaszadok neve és telefonszama a GKID (mint adatkezeld) altal tovabbitasra keriilnek a GKID
részére call center szolgaltatast nydjto alvallalkozé (mint adatfeldolgozd) részére, a GKID és az alvallalkozo kozott létrejott
adatfeldolgozasi szerzédés alapjan. A GKID egyebekben nem vesz igénybe alvallalkozot, illetve a személyes adatokat
egyebekben nem tovabbitja.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye:
= jov6beli kérddives megkeresések elmaradasa.
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MEGKERESESEK

A GKID a harmadik személyek altal részére kiildétt ajanlatkérésekben, kutatéi megkeresésekben, allasra torténd
jelentkezésekben és egyéb jellegli megkeresésekben szerepld személyes adatokat az ajanlatadashoz, a megkeresés
teljesitéséhez, illetve a valaszadashoz sziikséges mértékben és ideig kezeli.

Erintett Kezelt személyes adatok Adatkezelés Adatkezelés célja Személyes adatok torlése
kore és forrasa jogalapja
GDPR rendelet
ajanlatkéréshen kdzvetlendl az érintettdl 5'0;’:{/{ (1) bek. 2) aidnlatkérés
feltiintetett felvett: pont. Jaat az ajanlatban feltiintetett ajanlati
) . . (az érintett teljesitése, ne 41 s -
természetes név, e-mail cim, s s " kotottség idejének lejarta
i ; hozzéjarulasa dokumentalasa
személy telefonszam R
rautalé
magatartassal)
GDPR rendelet
kutatoi , kozvetlen(l az érintettdl 6. ik (1) bek. ) ,
megkereséshen . pont megkeresés s
2 felvett: o oy a megkeresés teljesitéséhez
feltiintetett p L (az érintett teljesitése, AN
’ név, e-mail cim, Y A sziikséges idGtartam
természetes . hozzéjarulasa dokumentalasa
, telefonszam P
személy rautald
magatartassal)
e et CDPR rendelet .o elentkezok  munkavéllaloként torténd
allasra torténo ; ey 6. cikk (1) bek. a) R - S,
. . kdzvetlendl az érintettdl adatbézisanak alkalmazasig, ennek hidnyaban a
jelentkezéshen ) pont . . Lo o
.. felvett: L kezelése, jelentkezés érintett altali
feltiintetett . . L (az érintett . . e
. név, lakcim, e-mail cim, AP kapcsolatfelvétel visszavonasaig (a torlésre
természetes . hozzajarulasa ) hay i ,
. telefonszam Lo meghallgatas vonatkozd kérelmet a jelentkezés
személy rautalé Lo . - R
érdekében visszavonasanak kell tekinteni

magatartassal)

Adatfeldolgozé: A GKID nem vesz igénybe adatfeldolgozét, illetve a személyes adatokat nem tovabbitja.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye:

. az ajanlatkérés, kutatoi megkeresés, illetve egyéb jellegli megkeresés teljesitésének elmaradasa.

NYEREMENYJATEK

A GKID meghatarozott iddszakokban nyereményjatékot szervezhet. A nyereményjaték részvételi feltételeit és egyéb szabalyait
az adott nyereményjaték jatékszabdlyzata tartalmazza. A nyereményjatékban barmely — a jatékszabalyzat szerint a
nyereményjatékbol ki nem zart — természetes személy részt vehet, amennyiben — egyéb részvételi feltételek teljesitése mellett
— a nyereményjatékban az alabbi személyes adatai kezeléséhez hozzajarul:

Erintett Kezelt személyes

adatok kore

Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja

Személyes adatok torlése

érintett kérésére, illetve
az alabbi esetekben

:z:zrtt‘e;:‘t’egyjatekon kozvetlendl az GDPR 6. cikk (1) bek.  nyereményjaték ii%ﬂaggiage t6n az adott
. érintettol felvett: a) pont lebonyolitasa, nyertes yenes e s
természetes . o ! s . nyereményjaték sorsolasat
; név, e-mail cim (érintett hozzdjaruldsa)  tajékoztatasa 1y ,
személy kdvetéen haladéktalanul,

nyertes esetén a nyeremény
atvételi hataridd elteltével

Adatfeldolgozé: A GKID nem vesz igénybe adatfeldolgozét, illetve a személyes adatokat nem tovabbitja.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye:
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. a nyeremeényjatékban torténd részvétel elmaradasa.

WEBOLDALI COOKIE KEZELES

A testre szabott kiszolgalas érdekében a https://gkid.hu weboldal (a tovabbiakban: ,weboldal”) latogatdinak bongeszéjében
a kiszolgalé webszerver kis adatcsomagot (a tovabbiakban: ,cookie”) tarol el.

Erintett Kezelt személyes adatok Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja
kore és forrasa
; ey . GDPR rendelet
kdzvetlenil az érintettdl felvett: . s
PP P DRV 6. cikk (1) bek. a) pont, weboldal optimalizalasa,
Szamitogep IP cime, érdekiodési kor L R .
fex i . 2 (az érintett hozzajaruldsa a személyre szabott tartalom
weboldal latégatoi Informaciok, ; Y 7, 12e
; s weboldal meglatogatasaval biztositasa, felhasznaloi
Szokdsok, preferencidk (bongészési AP P
v s megvaldsulé rautald élmény ndvelése
elézmények alapjan)

magatartassal)

A cookie-k — a weboldal optimalizalasa, személyre szabott tartalom biztositasa, és a felhasznaloi éimény névelése céljabol —
lehetévé teszik a weboldal szamara az alabbiakat:

= felismerik és azonositjak a korabbi latogatot,

= megjegyzik a beallitasokat, igy nem kell azokat a latogatonak ujra rogzitenie,

= emlékeznek a korabban bevitt adatokra, igy nem kell azokat a latogatonak Ujra begépelnie,

= elemzik a weboldal hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informaciok felhasznalasaval végrehajtott
fejlesztések eredményeként azok a lehetd legnagyobb meértékben a latogato elvarasainak megfeleléen mikddjenek, és

= figyelemmel kisérik a weboldalon elhelyezett hirdetések hatékonysagat.

A cookie-k tekintetében az adatkezelés emberi beavatkozas nélkiil torténik.
A weboldal latogatéi bongészdjikben beallithatjak a cookie-k letiltasat, illetve bongész6jiikbdl utdlag is tordlhetik a letoltott
cookie-kat (altalaban a beallitasok menii adatvédelmi részében). A cookie-k torlésével, illetve alkalmazasuk letiltasaval a

latogaté tudomasul veszi, hogy cookie-k nélkiil a weboldal miikdése nem teljes értékd.

EGYEB ADATKEZELES

A GKID a jelen tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl legkésébb a személyes adat felvételekor ad tajékoztatast.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A GKID az altala kezelt személyes adatok tarolasara sajat informatikai rendszereit és iratnyilvantartasi rendszerét hasznalja,
melyek a GKID székhelyén talalhatoak. A GKID az informatikai rendszereinek és az iratnyilvantartasi rendszerének kialakitasa
és lizemeltetése soran olyan észszer(i mUszaki, szervezési és szervezeti intézkedéseket alkalmaz, amelyek biztositjak, hogy a
GKID altal kezelt személyes adat:

a. pontos és sziikség esetén naprakész legyen, esetleges pontatlansag esetén haladéktalanul helyesbitésre vagy torlésre
keriiljon,

b. az arra feljogositott személyek szamara hozzaférhetd legyen,

. azarra fel nem jogositott személyek szamara ne legyen hozzaférhetd, valamint titkossaga egyebekben is biztositott
legyen,

d. véletlen elvesztéssel, megsemmisiiléssel, sériiléssel vagy megvaltozassal szemen védve legyen, valamint sértetlensége
(pontossaga és teljessége) egyebekben is biztositott legyen,

e. biztonsaganak védelme minden egyéb szempontbdl biztositott legyen.

A GKID a technolégia mindenkori fejlettségének megfelel6 olyan sziikséges és észszer(i — rendszerszint( és alkalmazasszint
— adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsaganak védelmérdl, amelyek az

oldal4/9



5.1

5.2.

| gkid

adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatok tekintetében megfelel6 védelmi szintet nydjtanak. Ilyen kockazatok
kiilénosen:

= jogosulatlan hozzaférés, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, megvaltoztatas, meghamisitas, megsemmisités, torlés,

= véletlen hozzaférhetetlenné valas, elvesztés, megsemmisiilés, sériilés, megvaltozas,

= kiilénb6z6 nyilvantartasokban tarolt adatallomanyok jogosulatlan kézvetlen 6sszekapcsolasa,

= szamitogépes virusok és egyéb karokozok, szamitogépes betdrés, kémkedeés, csalas, egyéb jogellenes szamitogépes
tevékenység,

= t(iz, beazas.

Annak ellenére, hogy a GKID minden sziikséges és észszeri ovintézkedést megtesz, az elektronikus levelezés a GKID
hatokorén kiviil allo kockazatokat is magaban hordoz, igy — tobbek kozott — a GKID altal teljes bizonyossaggal nem
akadalyozhaté meg az elektronikus levelek kézbesitésének nem észlelt elmaradasa vagy az ilyen iizenetek vonatkozasaban
arra fel nem jogositott személyek altal torténd hozzaférés, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, megvaltoztatas, meghamisitas,
megsemmisités, illetve torlés. Mindezek anyagi kart okozhatnak, amelyekért a GKID-t felel6sség nem terheli. Az érintett a
jelen bekezdésben foglaltakat az adatkezeléshez valo hozzajarulas megadasaval tudomasul veszi és elfogadja.

A birosag, ligyészség, nyomozo hatdsag, szabalysértési hatosag, kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, a Magyar Nemzeti Bank, illetve jogszabalyban erre feljogositott egyéb szervezetek adatok
kozlése, tajékoztatas adasa, illetve iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik az adatkezel6t. A GKID az
emlitett szervezetek részére csak annyiban és olyan mértékben ad ki személyes adatokat, amennyiben és amilyen mértékben
az a megkeresés teljesitése erdekeben feltétlendl sziikseges.

AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Az érintett jogosult a GKID-tdl, mint adatkezel6tdl:

= az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl tajékoztatast kapni (5.1. pont),
= aravonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést kérni (5.2. pont),

= aravonatkozd személyes adatok helyesbitését kérni (5.3. pont),

= aravonatkozd személyes adatok torlését kerni (5.4. pont),

= aravonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni (5.5. pont),

= aravonatkozd személyes adatok kezelése ellen tiltakozni (5.6. pont),

= aravonatkozd személyes adatok tekintetében adathordozhatésaghoz valé jogaval élni (5.7. pont).

Az érintett a jogait irasban, a GKID jelen Adatkezelési Tajékoztato 1. fejezetében meghatarozott elérhetdségeinek barmelyikén
keresztiil gyakorolhatja.

TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

A GKID, mint adatkezeld megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkeiben emlitett valamennyi informaciot és a GDPR 15-22. és 34. cikkei szerinti
minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthet6 és kénnyen hozzaférhet6é formaban, vilagosan és kozértheten
megfogalmazva nyujtsa. Az informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell
megadni. (GDPR 12. cikk (1) bekezdés).

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy a GKID-t6l, mint adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon (GDPR 15. cikk (1) bekezdés):

= az adatkezelés céljai;
= az érintett személyes adatok kategoridi;
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= azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kézdlték vagy kozdlni
fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

= aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai;

= az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

= afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

= ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

= amennyiben relevans, az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel jar.

A GKID, mint adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi masolatokért a GKID az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerli mérték{ dijat szamithat fel.
Ha az érintett elektronikus dton nydjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban
kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri (GDPR I5. cikk (3) bekezdés). A masolat igénylésére
vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsaqgait (GDPR 15. cikk (4) bekezdés).

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo megfelel§ garanciakrol (GDPR 15. cikk (2) bekezdeés).

A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a GKID, mint adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését (GDPR 16. cikk.

A GKID, mint adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kdzolték.

A TORLESHEZ VALO JOG (,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG")

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a GKID, mint adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall (GDPR 17. cikk (1) bekezdés):

= aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybél azokat gy(ijtotték vagy mas madon kezelték;

= az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez hozzéjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (Isd.
alabb);

= az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre;

= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

= aszemélyes adatokat a GKID-re, mint adatkezeldre alkalmazandé unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kételezettség
teljesitéséhez tordlni kell;

= aszemélyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt
sor.

A GKID, mint adatkezeld nem kételes az adatok torlésére, amennyiben az adatkezelés sziikséges (GDPR 17. cikk (3) bekezdés):

= avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

= aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelGre alkalmazandé unios vagy tagallami jog szerinti kételezettség
teljesitése céljabal;

= népegészségiigy teriletét érintd kdzérdek alapjan;

= kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol; vagy

= jogiigények elGterjesztésehez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett a hozzajarulasat barmely id6pontban visszavonhatja, mely visszavonas
azonban nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét (GDPR 13. cikk (2)
bekezdés c) pont, 14. cikk (2) bekezdés d) pond.

A GKID, mint adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi torlésrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolték.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a GKID, mint adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesl
(GDPR 18, cikk (1) bekezdés):

= az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy a GKID ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenezi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

= az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéseéhez vagy védelméhez; vagy

= az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivetelével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak vedelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni (GDPR 18. cikk (2) bekezdés). A GKID
az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajekoztatja
(GDPR 18, cikk (3) bekezdés).

A GKID, mint adatkezel6 minden olyan cimzettet tajekoztat valamennyi adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték.

AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala a GKID, mint adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a GKID, ha (GDPR 20. cikk (1) bekezdés):

=  az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul és
=  az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valo gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithato —
kérje a személyes adatok adatkezel6k kézotti kozvetlen tovabbitasat (GDPR 20. cikk (2) bekezdés).

Az adatok hordozhat6sagahoz vald gyakorlasa nem sértheti az adatok torléséhez valé jogot. (GDPR 20. cikk (3) bekezdés). Az
adatok hordozhatosagahoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait (GDPR 20. cikk (4) bekezdés).

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdeken (GDPR 6. cikk (1) bekezdés 1) pont) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezésen alapuld profilalkotast
is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak
(GDPR 21. cikk (1) bekezdés).
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Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon
a ra vonatkozo személyes adatok e célbol térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
lizletszerzéshez kapcsolodik (GDPR 21. cikk (2) bekezdés). Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen tizletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelheték (GDPR 21 cikk (3)
bekezdeés).

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI (IGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKOTAST

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is
— alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené (GDPR 22,
cikk (1) bekezdés). Az emlitett jog nem gyakorolhat6 abban az esetben, ha a dontés:

= az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkatése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

= meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak
és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

= az érintett kifejezett hozzdjarulasan alapul (GDPR 22. cikk (2) bekezdés).

ELJARASI SZABALYOK, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A GKID, mint adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikke szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 honappal meghosszabbithato. A
hataridd meghosszabbitasardl a GKID a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon
beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus dton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus aton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri (GDPR 12. cikk (3) bekezdés).

A GDPR 13. és 14. cikke szerinti informaciokat és a 15-22. és 34. cikke szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell
biztositani. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddd jellege miatt — tilz6, a GKID,
mint adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre észszer(i 6sszeg( dijat szamithat fel vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést. A
kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli (GDPR 12. cikk (5) bekezdés).

Ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a GDPR 15-21. cikke szerinti kérelmet benyujto természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitésehez sziikséges informaciok nydjtasat kérheti
(GDPR 12. cikk (6) bekezdés).

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Ha a GKID, mint adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy
az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (GDPR 12. cikk (4)
bekezdés). A feliigyeleti hatosag neve és elérhetdsége:

megnevezeése: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)

cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
postacime: 1530 Budapest, Pf.: 5.
telefon: (06 1) 391 1400
fax: (06 1) 391 1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu
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Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni birosagi eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo tevékenységi
helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett szokasos tartozkodasi helye
szerinti tagallam birésaga el6tt is (GDPR 79, cikk (2) bekezdés).

5.11. KARTERITES

Minden olyan személy, aki a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett
karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult (GDPR 82. cikk (1) bekezdés). Az adatkezelésben
érintett valamennyi adatkezel6 felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a GDPR-t sért6 adatkezelés okozott. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik feleldsseggel az adatkezelés altal okozott karokert, ha nem tartotta be a GDPR-
ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel jogszer(i utasitasait
figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el (GDPR 82. cikk (2) bekezdés). Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo
mentesil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményert 6t semmilyen modon nem terheli felel6sség (GDPR
82, cikk (3) bekezaés). Ha t6bb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozo vagy mind az adatkezel6, mind az adatfeldolgozo érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezeld vagy
adatfeldolgozo az érintett tényleges kartéritésenek biztositasa érdekében egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért
(GDPR 82. cikk (4) bekezdés).
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